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\Solugao completa em todo 0 mundo
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Connectivity drives efficiency 2 ‘ \

Com o PET2 8.3 esta agora disponivel um sistema de informacéo tecniigamente j(m zadc
que se concentra na integragdo de todos os grupos de utilizadores e permite a artilf&kde
informagao importante com os seus colegas em todo 0 mundo, bem como com o0s seu
clientes NORA. "\ \
. . L\
Beneficie vocé também do conhecimento da PET2 Community a nivel mundial e gere Rl |

mais vendas de pecas! ‘Q
1D

o \
PET2 CONNECTED .
o o ¢

[
° ° X% PARTS CONNECTED

L% PICTURE CONNECTED 4 PET'Z .8l3

[N3% sERVICE CONNECTED

[N3%] CATALOGUE CONNECTED

NORA CONNECTED

'Y o ©
N3 sEARCH CONNECTED



PET2 COMMUNITY

A PET2 Community oferece-lhe agora a As imagens existentes sao apresentadas em trés
oportunidade de carregar informacdes Uteis, categorias:
€omo, por ex., imagens ou rétulos de pneus
de pecas originais a documentar diretamente - OEM - Imagens fornecidas pelo fabricante
no PET2 e partilhar as mesmas com todos 0s - Imagens proprias — Imagens carregadas
utilizadores PET2 em todo o mundo. por si e pelos seus colegas com a mesma ID
PETinfo
_6@ Ainda ndo existem imagens - Comunidade — Imagens publicadas por
Oa disponiveis. Clique no botdo para utilizadores PET2 em todo o0 mundo
carregar as suas primeiras imagens.* _I_

As imagens ja estdo disponiveis A'sua EINCEIOR .
e podem ser chamadas clicando Aproveite o conhecimento do PET2 Community

neste botdo na informag&o sobre
pecas. Podem ser adicionadas mais
imagens.

a nivel mundial e aumente a sua eficiéncia com
valiosas informacdes adicionais.

®
B0 407505 P

*Para poder carregar imagens, devera ser
fate [ —— um parceiro contratual autorizado.

(oo | [ sk | |

Observacdes
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RECOMENDAGOES INTELIGENTES
DE PRODUTOS*

Para além dos avisos ja comprovados nas
informacdes sobre a peca, no futuro serdo dadas
recomendacoes para as pegas adicionalmente
necessarias sob o titulo ,AS SEGUINTES PECAS
FORAM ENCOMENDADAS FREQUENTEMENTE".

Estas recomendac6es baseiam-se na

inteligéncia coletiva dos sistemas PET2.

Através da recolha, categorizagdo e andlises

correspondentes e tendo em conta o mercado,

VIN, HTG e relevancia, cada utilizador recebe
,Dicas praticas de colegas“.

_|_

JCITERTENED B

Beneficie da experiéncia dos seus colegas e encomende todas as pecas necessarias numa s etapa.

N

4\

| AS PECAS FORAM ERCC
1

958 612 365 00 Cabo do sensor de avisa

L
lindic. desgaste past. wav)
Paraf. de cabega cllindic.

—
cabeca sextavada intetior
970 351 959 o1 Wola

W CUENTE.

s«

0E
T *W 910 282 02
JLUSTR. TTEM  WIMERD DO TN

= I )
® WM W 958 351 403 L

O s o
s boinda

L XBB

PECAS A SIBSTIIUR.
Bwmm n semwem

O mwm s 958 352 939 0O

A conj. pastithas de wavao... 1

X nml

uavho de disco
R e — O w9 958 612 365 50 Cabo do semso de aiso T
{indic. desgasie past. trav)
B ¢ wecowsn O osdorz W w911 837 0 Porel. de cabesa cilindric.. AL K| A§S
S S PSR RGOS R e lmontitel R * Esta funcéo esté disponivel depois de todos
Twmm 1 950 612 363 04, - e ’ .
os utilizadores a nivel mundial terem mudado
| et ara a nova versao
AT T Material p .
L X 8 (7RO SELECCIONARNADA | [ Reunn
e o miass oo e 8 8 rounonos | (wwommcRososrepioas | meospestewmen | [
0O - z L
0 W 1 1, il
,0s colegas que compraram este
R Meial
[ . ,
(BowEmwanE | Dt B s artigo também compraram...”
T I o L T T ) |
. R
EE e —
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DESATIVAGAO DO DIALOGO DE

PECAS DE AJUSTE NA INFORMAGAO
DO VEICULO

Na identificacdo do veiculo, a visualizagdo
automatica das ,,pecas de ajuste” pode ser A sua vantagem:
desligada para o numero de chassis selecionado.

Isto significa que ja ndo ha qualquer referéncia a
pecas adicionalmente requeridas na informagao
sobre pecas. Se as pecas de ajuste forem
»pecas a substituir”, estas sdo marcadas na

informacao sobre pecas por um simbolo especial
:

Decida com cada pesquisa de veiculo se a caixa
de dialogo Pecas de ajuste é relevante para si,

de modo a poder selecionar pecas ainda mais
eficientemente.

Cor da camogaria / Codigo de tinta \lﬁ 1 M50
N* da combinagao de bancos

=

Cadigo de cor dos tapetes om0

Nimero de pedidos Z L
Campanhals) Open Field '. Sim \
0Os Fi dentro do catalogo sao sugestdes cujas precisao e logica

i devem ser verificadas.
Modalo
Data de produgho
Ano de modelo
Tipo de venda

W, de chassis.

T Caixa de didlogo Pegas de ajuste

WGmaro de encomendn

W) &) 2
| INFORMAGAO |
Vdacilicacho ga motor f oK | ANTERIOR
\dentificagho da wanumissdo b
\daniificagho do sbxo
‘Equipamens. y
[SPR—t——y

Cor da canogaria | Codiga

W da combinagho de LasESs |
Codigo 0 cor dos.

Os resuliados Ff dentro do cotsl
davern sar vorificadas.

T Caixa de diblogo Pegas &

Observacoes
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ADMISSAO DE VEICULOS ELETRICOS
INCLUINDO MULTIPLOS IDM E IDT

Para veiculos elétricos, podem

existir varios codigos do motor e da
transmisséo (IDM/IDT). Estes sdo
todas exibidos na identificac&o do
veiculo separados por uma virgula.

Namero de encomenda

\dentificagao do motor

\dentificagao da transmissao

\dentificagio do eixo

Equipamento
‘Devignacias do modelo
Modalo

Dota de produgho

Cor do tejadilho | Codigo de tinta

Bno de modslo.

Tipo de venda

Cor da carrogaria | Codigo de tinta
\

W, de chassis.

N° da combinagao de bancos

WGmaro de encomendn

Identficagho 4o moiot

Codigo de cor dos tapetes

Numero de pedidos Z
C

I8enificasho 4o eixs

Equipamens

{s) Open Field

Cor 4o ejadilhe | Codigo de tnta

Cor dn canogarla | Codigo de tima
w

[e—
Coaign 06 cor dos tapetes

Mimero da pedidos T

Camparnihals) Open Field

F1 damro do catbloge
devem sar vorificadas.

B Caixa de dislogo Pegas de ajuste

THFORMAGRD

Observacbes
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A sua vantagem:

Nas informagges do PR, todas as IDM e IDT existentes

sd0 exibidas no respetivo separador. Isto permite uma
identificacéo do veiculo ainda mais facil.

|
EBFERG =)
[RawER =
L= \
= \
\ a1 wsp -\
A 1ws0 \
= \
(€D |
{ \
= |




EXIBIGAO DE 2 CODIGOS DE TINTA
NA INFORMAGAO SOBRE 0 VEICULO

Na identificacdo do veiculo sdo agora
exibidos os codigos de tinta para cor

A sua vantagem:
exterior e cor do tejadilho, se forem Ao entrar no catalogo de ,Substancias Quimicas“ sao
diferentes. assumidos ambos os cddigos de tinta. Ambos os cddigos
de tinta sdo exibidos no campo de pesquisa e ainda podem
ser selecionados numa data posterior apés a alteragdo das
designagdes.

e e =y ———————
—— = ——, |
L EPC 1) 10w || PLaa | LINMA DE INFORMAGAG || SUBSTANCIAS auiimics v
CODWODETIMA  CENOMINAGRY HUNERS TO TEM
: - —]
) E— . st
Designacha 4o medeia SELECGAO DAS DESIGNAGOES | [ nOMERD DO ITEM DENOMINACAG
Ingredientes de funcionamento
Data 8¢ produgho Aditivo
[r——
Tigo ta venda
W 0o o

N
Aditivo do liquido de refrig. \
T
Wumero de encomeeds. 7

Conj. canetas de retoque
911 095 933 23 MTU Conj. canetas de tetoque
Agente frigorifico
~ Rgente redutor
Vanibesqn do mense

Merificagho da uanminsbn

Cinzemo rodio metalizado
= Limpa-vidros

Liquido dos travies.
Lubrificante

Mantificago do sixe

Equipsmenns

e g wejadiing | Chdigo de tima.

G

ot 8 eamogasia | Codigo de bma

o
v v verificadas.

T Cacn o0 iblogo Pugas e e

— )
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BOTAO SHARE

Partilhar paginas de texto e imagem agora
apenas a um clique de distancia. Clicar no botao
Share, inserir e-mail do destinatario e enviar a
pagina de texto e imagem.

+

A sua vantagem:

Ira gerar mais vendas de pecas através do suporte rapido dos seus clientes NORA. Fornega-lhes a
mesma informacéo que vé no PET2. Os seus clientes NORA receberdo um e-mail com uma ligag&o para
a pagina de texto e imagem partilhada. Ai, as pegas podem ser selecionadas e ordenadas diretamente.
Nos garantimos que a esta encomenda de pecas chegue até si.

T S A

T | oo s s S wont oL,
G B O e
BT ==

& P

. = T

MMM Ot

B M Gk
A K | kbl P oo e, W
-

Esta fungdo também esta disponivel no ja
conhecido menu Imprimir.

Caka

Vo masmnD megimdpmien
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ADAPTAGAO AOS CRITERIOS DE
CERTIFICAGAO DE SOFTWARE DO
GRUPO VOLKSWAGEN E OTIMIZAGAO
DAS ATUALIZAGOES DO PROGRAMA

Esta versdo adapta a estrutura do diretorio

PET2 e o procedimento para as atualizagoes
do programa PET2 aos critérios de certificagdo
do software do Grupo Volkswagen. 0 PET2
Update Manager instalado a partir de agora
verifica a cada 2 horas se estio disponiveis

novas versoes do programa e executa o
processo de atualizagdo automaticamente

As atualizacdes de dados PET2 séo
descarregadas de forma codificada e s6

sdo descodificadas no momento em que

uma atualizacao de dados é executada.

A sua vantagem:

A partir da proxima versao do PET2 podera executar atualizacdes do programa PET2 sem direitos de
administrador. Além disso, em ligagdo com o processo de atualizagdo simplificado, pode ser chamado um
ficheiro de registo com o historico de alteracdes clicando em ,,Funcdes -> Servigo -> Informagoes sobre
PET2 -> Clique no simbolo PET2".

| ) ChangeLoga - Editor

»\Em Bearbeiten Format  Ansicwt ke

play of two colour codes and transfer into ,Chemi i

: z = zhk g wlhemical Mat o
\\ Ve:\l'ﬂ; mdenhh:ancm: Checkbox to deactivate the FittingParts Dialog i
- vehicle identification: Display of multiple engi i

\Ve“ﬂes) P gine and transmission codes (electrical
\ order numbers with up to 20 digits

[ry

‘-%". Seatinel WL UsbiD=19641T2M5 Serial-217109

|- parts information: new button to access REACh-information
| - new button for sharing illustration-text-pages
‘f‘- Adoption of Volkswagen Group software certification criteria

““- new partspicture viewer incl. community features

sk T e - Fitting-Parts-Tcon available ‘Eu_r- linear supersessions

Ewacpﬁmummllﬁ'\wﬁﬁ;ﬂ- ‘\‘— changelog for program updates implemented

s ol | - data updates encrypted
|

EXEADL

| - designation "Price” is replaced by "RRP“ whenever only parts with RRP are shown

Teile 1, Spatte 1 0% Windows(CRLF)  UTF-S

Observacbes
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Funcoes adicionais

#8
INFORMAGOES REACH

Se a informag@o REACh (Registration, Evaluation, Authorisation
and Restriction of Chemicals) estiver disponivel para um namero
do item, em conformidade com o Regulamento da UE sobre
Substéncias Quimicas, serd notificado com uma observagéo do
sistema. Na informacéo sobre pecas existe também um botéo
separado para chamar a informacdo REACh da peca especifica.

Informagdes sobre acessorios

3

#9
EXTENSAO DOS NUMEROS
DE ENCOMENDA

Em PET2, é agora possivel introduzir nimeros de ordem de
transferéncia ou DMS com até 20 digitos (em vez dos 12 digitos
anteriores).

(Gestdo da encomenda

ENCOMENDAS
Numero de encomenda I:l

Numero de chassi |

N°.encom. ¢ Tipo enc. © Matrit
= 20200930-12345678301
12 T
Observacbes
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#10
ALARGAMENTO DA INFORMA-
GAO SOBRE PEGAS ATRAVES
DO NOVO SEPARADOR ,,AVISO*

0 novo separador ,,Aviso“ existente na informagéao sobre pecas
garante uma maior seguranca ao encomendar. Este indica

que nio obstante a interpretagao, estdo disponiveis outras
informacoes (peca de substitui¢do, peca reparada, etc.). 0 PET2
ajuda-o a ndo encomendar por engano as pecgas armazenadas
nas informagdes adicionais, mas a seleciona-las conscientemente
clicando no respetivo separador.

=l "o ] mar
O Re [1_] ouantidade da encomenda 2| (2]
ASSUMIR ] I ANTERIOR




#11

HERANGA DA EXIBIGAO DAS
PEGAS DE AJUSTE PARA
INTERPRETAGOES LINEARES

Com interpretacoes lineares, as pecas de ajuste do nimero de
peca anterior sdo herdadas pelo sucessor e podem ser chamadas
através do botéo de pecas de ajuste na informagao sobre pecas.
Ver informagoes essenciais como ,,Pecas de ajuste”, ,Pecas

a utilizar conjuntamente” e ,Sugestdes de encomenda“ num
relance, mesmo com pecas interpretadas linearmente.

Observacdes
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#12

ADAPTAGAO DOS TERMOS
,PREGO RECOMENDADO NAO
VINCULATIVO* (PVP) E ,,PREGO*

De acordo com os requisitos legais, 0s termos ,,preco
recomendado nao vinculativo” (PVP) e ,preco” foram ajustados.
No futuro, todos os antncios com informagao sobre precos
ler-se-d0 ,,PVP“. Se forem afixados precos para um ou mais
ndmeros de itens que ndo correspondam ao ,,PVP* (por exemplo
»preco DMS*), a designacdo para todos os numeros de itens
mudara para ,,Preco“.

#13
INTRODUGAO DA PESQUISA
DE AUTOAPRENDIZAGEM

0 PET2 8.3 introduz a pesquisa de autoaprendizagem, que
simplifica futuras pesquisas e melhora os resultados da pesquisa
(por exemplo, ,sistema de escape“ e ,escape”).
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» If only everything in life
was as reliable as PET. ¢

Richard Merrills-Brown, Porsche Cars Great Britain Ltd.
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