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Observações 

A validade melhora a efi cácia

ETKA 8.4 se concentra na Verifi cação de Peças 
Automatizada. Com a ajuda da nova Verifi cação 
de Peças ETKA, você chegará rapidamente à se-
leção correta e completa das peças, apoiada por 
dicas valiosas da ETKA Community.

Aumente sua efi ciência com a nova Verifi cação 
de Peças ETKA e aproveite o conhecimento da 
ETKA Community! 

ETKA 8.4



3/10 | ETKA 8.4

Observações 

A sua vantagem: 
Verifi que se requisições de material ETKA estão 
completas, independentemente de sua origem, e veja 
rapidamente qual referência precisa ser melhorada. 

Verifi que se requisições de material ETKA estão 
completas, independentemente de sua origem, e veja 
rapidamente qual referência precisa ser melhorada. 

A partir desta versão ETKA, as  requisições de material ETKA 
podem ser validadas com a Verifi cação de Peças ETKA. Esta 
verifi cação é possível para todas as requisições de material: 
para todas as requisições de material criadas no ETKA, bem 
como para todas requisições de material recebidos na guia 
„NORA“.*

Para iniciar a verifi cação de uma requisição de material, clique 
no botão na requisição de material „Validação“: 

Depois se abre a visão geral total da Verifi cação de Peças do 
ETKA e você pode processar a mesma. Será exibido,  

   se for possível atribuir de forma clara peças do número do 
chassi (verde)

  se essas são Peças de ajuste opcionais para este número 
da peça (amarelo)

   se os números da peça não forem exclusivos e for necessá-
rio verifi car os mesmos (vermelho).

Uma visão geral detalhada da 
Verifi cação de Peças ETKA 
Automatizada pode ser encontrada 
no apêndice.

>

#1 VERIFICAÇÃO DE PEÇAS 
AUTOMATIZADA

Aviso:
Em preparação para interfaces futuras, foi adicionado à 
visão geral da requisição de material o botão „Importar”. 
No entanto, ele ainda não está funcional.

* Para a inspeção automática de peças ETKA, deve 
ser um parceiro contratual autorizado para cada 
marca ETKA.
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Observações 

A escolha certa das peças é apoiada pela ETKA Community 
mundial. Informações úteis sobre peças originais documenta-
das, como fotos ou rótulos de pneus, podem ser carregadas 
diretamente no ETKA e ETKAmobile* e compartilhadas com 
todos os usuários ETKA no mundo. 

Ainda não existem imagens disponíveis. Clique no 
botão para carregar suas primeiras imagens.**

As imagens já estão disponíveis e podem ser cha-
madas clicando neste botão na informação sobre 
peças. Podem ser adicionadas mais imagens.

As imagens existentes são apresentadas em três categorias:
  OEM – Imagens fornecidas pelo fabricante
   PRÓPRIAS – Imagens carregadas por si e pelos seus

colegas com a mesma ID ETKAinfo
   COMUNIDADE – publicadas por utilizadores ETKA em todo 

o mundo

A sua vantagem: 
Aproveite o conhecimento do ETKA Community a nível mundial e 
aumente a sua efi ciência com valiosas informações adicionais.

  * Para usar o ETKAmobile é necessária 
uma licença ETKAmobile.

** Para poder carregar imagens, deverá 
ser um parceiro contratual autorizado 
para, pelo menos, uma marca ETKA. 

Aviso:
O ETKA Community está também
totalmente disponível para si em
ETKAmobile.

#2 ETKA 
COMMUNITY
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Observações 

Os resultados exibidos são reduzidos em tempo real, logo ao 
inserir valores no campo de pesquisa. 

A procura leva em consideração todos os campos, como 
nome de fi cheiro, número de chassi, vendedor, etc. Para exibir 
um resultado, só podem ser inseridas peças dos campos 
mencionados. 

A sua vantagem: 
Encontre a requisição de material a ser editada mais 
rapidamente com uma procura optimizada.

#3 FUNÇÃO DE PESQUISA MELHORADA NA 
VISÃO GERAL DA REQUISIÇÃO DE MATERIAL
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Observações 

Com o ETKA 8.4, existem opções adicionais de visualização e 
adaptação para todas as encomendas, que pode editar no seu 
ETKA, no separador „NORA“. No caso de ter sido concedido 
um desconto online, este é exibido e pode ser ajustado. A 
par das quantidades do pedido, também podem ser editados 
os preços unitários das peças encomendadas. As alterações 
efetuadas são apresentadas aos seus clientes NORA através 
do reenvio da informação. 

Ajuste dos preços unitários:
Com um clique no preço unitário a ser alterado, este pode ser 
alterado e guardado com “Enter”.

Apresentação e adaptação do desconto online:
O desconto é exibido na forma de campo extra e pode ser 
alterado através do botão „Processar desconto“. Se não foi 
concedido nenhum desconto online, este pode também ser 
adicionado com o botão „Processar desconto“. Em ambos os 
casos, pode inserir um desconto em percentagem ou como 
montante total. Com um clique no botão „Assumir desconto“, 
o mesmo é aplicado.

A sua vantagem:
Oferece aos seus clientes NORA o melhor serviço com 
a possibilidade de fazer ajustes posteriores tanto de preços 
como descontos.   

* As funções apenas são 
utilizáveis com COMbox a 
partir da versão 2.13.10 e 
DMS Cross 2 (a partir de 
09/2021).

#4 INOVAÇÕES NO SEPARADOR 
„NORA“*

Observações 

a possibilidade de fazer ajustes posteriores tanto de preços 
como descontos.   
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Filtrar lista de peças Repor todas as alterações Mostrar identifi cação do veículo Lista de peças ao longo de toda
a largura ou com gráfi cos 

01 02 03 04

Peça foi adicionada
posteriormente

Peça foi claramente substituí-
da pela fi ltragem FI

Concluir validação

Peça corresponde a uma 
peça adequada

05

06 06 06

Peça corresponde a uma peça 
do sortimento da requisição de 
material própria

06

05

06

04030201

Peça foi substituída de forma 
clara por uma peça de cor

06Peça corresponde a compo-
nente do escopo original Fonte: 
Importar 

06

>>

A VERIFICAÇÃO DE PEÇAS AUTOMATIZADA ETKA – LEGENDA 
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Observações 

A VERIFICAÇÃO DE PEÇAS AUTOMATIZADA ETKA – LEGENDA 

Ajuste de quantidade
Pode efetuar ajustes de quantidade para cada peça. Se a 
quantidade for diferente da quantidade original, esta será 
marcada a cores.

   As peças cuja quantidade sofreu um aumento em relação à 
quantidade original, são marcadas a verde.

  As peças cuja quantidade sofreu uma redução em relação à 
quantidade original são marcadas a vermelho.

Nota para peças em várias posições
Através das Peças de ajuste, as mesmas peças podem estar 
presentes em várias posições. O que é marcado com um sím-
bolo de aviso que lista as posições com a passagem do rato.

Entrada direta no catálogo
Durante a validação, ao clicar no número da imagem pode 
pular para o catálogo e podem ser adicionadas peças. 

Estado da Verifi cação de Peças Automatizada
O estado de uma validação pode ser verifi cado na visão geral 
da requisição de material. A validação pode ser interrompida a 
qualquer momento e retomada posteriormente.

A validação já começou, mas ainda 
não foi concluída

A validação foi concluída

A validação ainda não teve início
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Observações 

A VERIFICAÇÃO DE PEÇAS AUTOMATIZADA ETKA – LEGENDA 

Processamentos necessários
Os números de peças que não são exclusivos e devem ser 
verifi cados são exibidos em separado de novo antes de a 
validação ser concluída.
O que garante que nenhum desses números de peças é 
esquecido antes de todas as peças selecionadas serem 
incluídas na requisição de material.

Mais informações – Modo de validação
Enquanto a caixa de diálogo de validação estiver aberta, 
o ETKA está em modo de teste. Neste modo, as peças 
provenientes do EPC, as informações das peças e as Peças de 
ajuste não são transferidas para uma requisição de material 
ou formulário de encomenda coletiva, mas sim para o diálogo 
de verifi cação. 

Se o modo de validação estiver ativo, a caixa de seleção „Vali-
dação“ estará ativa nas informações das peças e na caixa de 
diálogo de Peças de ajuste. 

Além disso, no EPC em vez do botão de função para a 
requisição de material, é apresentado um botão de função 
para a validação para que possa passar para a mesma.

Notas adicionais – Interpretações 
As peças interpretadas são substituídas pelas respetivas interpretações, 
desde que seja uma interpretação linear (simples). A peça interpretada é 
apresentada riscada, mas ainda pode ser incluida.
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