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ETKA 8.3
Connectiviteit stimuleert efficiëntie
Met ETKA 8.3 beschikt u voortaan over een uitgebreid informatiesysteem dat de focus legt op koppeling van alle 
gebruikersgroepen en het mogelijk maakt om belangrijke informatie wereldwijd te delen.

Profiteer ook van de kennis van Profiteer ook van de kennis van de wereldwijde ETKA Community! de wereldwijde ETKA Community! 
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#1
ETKA COMMUNITYETKA COMMUNITY

De ETKA Community biedt u voortaan de mogelijkheid om nuttige 
informatie, zoals afbeeldingen of bandenlabels, met betrekking tot 
gedocumenteerde originele onderdelen rechtstreeks in ETKA te  
uploaden en met alle gebruikers van ETKA over de hele wereld te delen.

Er zijn nog geen afbeeldingen beschikbaar. Klik op de 
knop om de eerste afbeeldingen te uploaden.*

Er zijn al afbeeldingen beschikbaar. Deze kunnen in 
de artikel-informatie worden opgeroepen door op deze 
knop te klikken. Overige afbeeldingen kunnen worden 
toegevoegd.

 

De aanwezige afbeeldingen worden weergegeven in drie categorieën:
-	OEMOEM – Door de fabrikant beschikbaar gestelde afbeeldingen
-	Eigen afbeeldingen 	Eigen afbeeldingen – Afbeeldingen die door u en uw collega‘s 

met dezelfde ETKAinfo-ID zijn geüpload
-	CommunityCommunity – Afbeeldingen die door ETKA gebruikers wereldwijd  

zijn geplaatst

 

Opmerking: Opmerking: 
De ETKA Community staat ook  
in ETKAmobile volledig tot uw  
beschikking.

Uw voordeel:     Uw voordeel:     
Profiteer van de kennis van de wereldwijde ETKA Community en  
gebruik waardevolle extra informatie om uw efficiëntie te verbeteren. 

>

*�Om afbeeldingen te kunnen uploaden, moet 
u voor minimaal één ETKA merk  
een geautoriseerde dealer zijn.  



Uw voordeel:Uw voordeel:
Profiteer van de kennis van de wereldwijde ETKA Community en
gebruik waardevolle extra informatie om uw efficiëntie te verbeteren.

#2
UITBREIDING VAN DE QUICK-VIEW-INFORMATIEUITBREIDING VAN DE QUICK-VIEW-INFORMATIE*

Via de knop ‚Quick-View in garage-informatie‘ in de artikel-informatie 
vindt u naast de reeds beschikbare reparatiehandleidingen voortaan 
ook informatie over inbouwplaatsen  inbouwplaatsen en stroomloopschema‘s stroomloopschema‘s.

Deze informatie is reeds voor talrijke modellen van de merken 
Volkswagen, Seat, Škoda en Audi en de Bedrijfswagens  
Volkswagen beschikbaar. Een gestage uitbreiding met andere 
modellen is gepland. 

Uw voordeel:     Uw voordeel:     
De zoektijden in de service-weergavesystemen worden aanzienlijk 
verkort door de ‚Quick View‘ Button. Alle benodigde informatie is  
met één klik in de onderdeelinformatie toegankelijk.

Belangrijke aanwijzing: Belangrijke aanwijzing: 
De weergave door de nieuwe feature is 
alleen bedoeld als preview. Het is mogelijk 
dat u niet alle informatie krijgt die relevant 
is voor de reparatie. Reparaties mogen 
alleen worden uitgevoerd met behulp van 
de volledige informatie in het bekende   
fabrikantsysteem. De aansprakelijkheid 
voor schade die op het niet in acht  
nemen van deze aanwijzing kan worden  
teruggevoerd, is uitgesloten. Op dit  
moment worden links niet ondersteund.

>

*�Niet op alle markten verkrijgbaar. De vrijgave van meerdere modellen, markten en 
garage-informatie vindt geleidelijk plaats.



#3
VERMELDING VAN 2 LAKNUMMERS IN DE VERMELDING VAN 2 LAKNUMMERS IN DE 
VOERTUIGINFORMATIEVOERTUIGINFORMATIE
In de voertuigidentificatie worden nu de laknummers voor  
de dakkleur en kleur buitenzijde vermeld, voor zover deze  
verschillend zijn.
 

Uw voordeel:     Uw voordeel:     
Bij gebruik van de catalogus voor ‚Chemische stoffen‘ worden beide 
laknummers overgenomen. In het zoekveld worden beide laknummers 
weergegeven die na wijziging van de benamingen op een later tijdstip nog 
steeds kunnen worden geselecteerd.



Uw voordeel:Uw voordeel:
Bij gebruik van de catalogus voor ‚Chemische stoffen‘ worden beide
laknummers overgenomen. In het zoekveld worden beide laknummers
weergegeven die na wijziging van de benamingen op een later tijdstip nog
steeds kunnen worden geselecteerd.

#4
DOORGAVE VAN DE WEERGAVE FITTING DOORGAVE VAN DE WEERGAVE FITTING 
PARTS BIJ LINEAIRE INTERPRETATIEPARTS BIJ LINEAIRE INTERPRETATIE 

Bij lineaire interpretatie worden de Fitting Parts van het artikelnummer 
van de voorganger doorgegeven aan de opvolger en kunnen via de 
Fitting Parts-knop in de artikel-informatie worden opgeroepen.

Uw voordeel: Uw voordeel: 
  Belangrijke informatie zoals ‚Fitting Parts‘, ‚mede toe te passen  
onderdelen‘ en ‚bestelsuggesties‘ wordt overzichtelijk weergegeven, 
ook bij lineair geïnterpreteerde onderdelen.



Overige functies:
#5 �
MOGELIJKHEID TOT  MOGELIJKHEID TOT  
VERMELDING VAN INDIVIVERMELDING VAN INDIVI
DUELE KLANTENPRIJZENDUELE KLANTENPRIJZEN**

Aanwezige klantnummers worden bij het instappen via de orderlijst 
overgenomen en in bestelbonnen, overzichten van bestelbonnen 
enzovoort vermeld. Tevens worden bij het opvragen van een 
bestand individuele klantenprijzen vermeld. Bij het doorsturen van 
de bestelbon naar het DMS wordt het klantnummer aan de order 
teruggeleverd.

#6 �
AANPASSING VAN DE  AANPASSING VAN DE  
OMSCHRIJVINGEN ‚ OMSCHRIJVINGEN ‚ 
VRIJBLIJVENDE ADVIESPRIJS‘ VRIJBLIJVENDE ADVIESPRIJS‘ 
(AVP) EN ‚PRIJS‘(AVP) EN ‚PRIJS‘
Op grond van wettelijke richtlijnen zijn de omschrijvingen ‚Vrijblijvende 
adviesprijs‘ (AVP) en ‚Prijs‘ aangepast. In alle vermeldingen met 
prijsinformatie staat voortaan ‚AVP‘. Als voor een of meer artikel-
nummers prijzen worden vermeld die niet in overeenstemming zijn 
met de ‚AVP‘ (bijv. ‚DMS-prijs‘), wijzigt de omschrijving voor alle 
artikelnummers in ‚Prijs‘.

#7 �
UITBREIDING VAN  UITBREIDING VAN  
DE ORDERNUMMERSDE ORDERNUMMERS
In ETKA 8.3 is de invoer c.q. DMS-overname van ordernummers met 
maximaal 20 tekens (en niet meer zoals voorheen 12 tekens) mogelijk.*Voorwaarde voor vermelding is het gebruik van de COMbox via de stand-

aardinterface van LexCom.



#8 �
DEACTIVERING VAN DE  DEACTIVERING VAN DE  
FITTING PARTS-DIALOOG IN FITTING PARTS-DIALOOG IN 
DE VOERTUIGINFORMATIEDE VOERTUIGINFORMATIE
In de voertuigidentificatie kan voor het geselecteerde chassis-
nummer de automatische vermelding van de ‚Fitting Parts‘ worden 
uitgeschakeld. In dit geval wordt in de artikel-informatie niet meer 
verwezen naar aanvullend benodigde onderdelen. Voor zover de 
Fitting Parts ‚te vervangen onderdelen‘ betreffen, worden deze in de 
artikel-informatie aangeduid met een speciaal symbool .  

#9 �
LOGBESTAND VOOR  LOGBESTAND VOOR  
UPDATE MANAGERUPDATE MANAGER
In verband met de invoering van de Update Manager en het vereen-
voudigde updateproces kan een logbestand worden opgeroepen, en 
kan de wijzigingsgeschiedenis worden ingezien.

#10 �
INVOERING VAN  INVOERING VAN  
ZELFLEREND ZOEKENZELFLEREND ZOEKEN
Met ETKA 8.3 wordt het zelflerend zoeken ingevoerd, waardoor 
toekomstige zoekopdrachten worden vereenvoudigd en de  
zoekresultaten worden verbeterd (bijv. ‚uitlaatsysteem‘ en‚ 
uitlaatpijp‘).
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