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ETKA 8.3
A kapcsolatképesség növeli a hatékonyságot
Az ETKA 8.3 olyan átfogó információs rendszerrel rendelkezik, amely az összes felhasználói csoport 
integrálására összpontosít, és lehetővé teszi a fontos információk megosztását az egész világon.

Ön is profitálhat a globális Ön is profitálhat a globális ETKA Community ismereteiből! ETKA Community ismereteiből! 

PARTS ���������

CATALOGUE ���������

NORA ���������

SEARCH ���������

SERVICE ���������

APP ���������
ETKA������

ETKA����������

�����
��	

�������������������

�����������

������������

���������������������

� ���������������

�

PICTURE ���������

ETKA ���������

NEW

NEW

NEW

NEW

etkainfo



#1
ETKA COMMUNITYETKA COMMUNITY
Az ETKA Community mostantól lehetőséget kínál arra, hogy  
hasznos információkat, például képeket vagy abroncscímkéket  
dokumentált eredeti alkatrészekhez, közvetlenül töltsön fel az  
ETKA-ba, és megossza azokat az ETKA felhasználókkal világszerte.  

Még nem áll rendelkezésre kép. Kattintson a gombra 
az első képek feltöltéséhez.*

Képek már rendelkezésre állnak, és az alkatrész- 
információk erre a gombra kattintva lehívhatók.  
További képek adhatók hozzá.

A meglévő képek három kategóriában jelennek meg:
- OEMOEM – A gyártó által rendelkezésre bocsátott képek
- Saját képek Saját képek – képek, amelyeket Ön és kollégái töltöttek fel

ugyanazzal az ETKAinfo azonosítóval
- KözösségKözösség – képek, amelyeket az ETKA felhasználók

világszerte feltöltöttek

Megjegyzés: Megjegyzés: 
Az ETKA Community teljes  
mértékben a rendelkezésére áll 
az ETKAmobile-ban.

Előnyök az Ön számára:   Előnyök az Ön számára:   
Használja a globális ETKA Community ismereteit, és növelje 
a hatékonyságát értékes kiegészítő információkkal. 

>

* A képek feltöltéséhez Önnek legalább 
egy ETKA márkára felhatalmazott 
szerződéses partnernek kell lennie. 



Előnyök az Ön számára:Előnyök az Ön számára:
Használja a globális ETKA Community ismereteit, és növelje
a hatékonyságát értékes kiegészítő információkkal.

#2
A QUICK-VIEW-INFORMÁCIÓK KIBŐVÍTÉSEA QUICK-VIEW-INFORMÁCIÓK KIBŐVÍTÉSE*

Az alkatrészinformációknál a „Quick-View műhelyinformációkban” 
gomb segítségével a már elérhető javítási útmutatók mellett azonnal 
információkat talál a beépítési helyekről  beépítési helyekről és a kapcsolási rajzokról kapcsolási rajzokról.

Ezek az információk már elérhetőek az Volkswagen, a Seat, a 
Škoda, Audi márkákra és a Volkswagen Haszonjárművek számos 
modelljére vonatkozóan. A tervek szerint folyamatosan bővül a 
további modellek köre.

Előnyök az Ön számára: Előnyök az Ön számára:      
A szerviz-kijelzőrendszerekben történő kutatásra fordított idő  
jelentősen lecsökken a „Quick-View” miatt. Minden szükséges  
információ egy kattintással elérhető az alkatrész-információkban.

Megjegyzés: Megjegyzés: 
Az új funkció még kezdetleges.  
Lehetséges, hogy nem talál meg benne 
minden javításhoz releváns információt. 
Javításokat kizárólag az ismert  
gyártórendszer összes információjának 
használatával szabad végezni. Minden 
felelősséget kizárunk abban az esetben, ha 
károk adódnak a megjegyzések figyelmen 
kívül hagyásából. Jelenleg  
a linkek nem támogatottak.

>

* Nem minden piacon elérhető. További modellek, piacok és műhely-információk 
fokozatosan lesznek elérhetőek.



#3
2 FESTÉKSZÁM MEGJELENÍTÉSE 2 FESTÉKSZÁM MEGJELENÍTÉSE 
A JÁRMŰ ADATAIBANA JÁRMŰ ADATAIBAN
A tető-és külső színek festékszáma már megjelenik a jármű 
azonosításakor, amennyiben ezek különböznek egymástól. Előnyök az Ön számára: Előnyök az Ön számára:      

Ha belép a „Vegyi anyagok” katalógusba, a rendszer átveszi mindkét  
festék számát. Mindkét festék száma megjelenik a keresőmezőben,  
és a megnevezések megváltoztatása után későbbi időpontban továbbra 
is kiválasztható.



Előnyök az Ön számára:Előnyök az Ön számára:
Ha belép a „Vegyi anyagok” katalógusba, a rendszer átveszi mindkét
festék számát. Mindkét festék száma megjelenik a keresőmezőben,
és a megnevezések megváltoztatása után későbbi időpontban továbbra
is kiválasztható.

#4
A FITTING PARTS ÖRÖKLÉSE  A FITTING PARTS ÖRÖKLÉSE  
LINEÁRIS ÉRTELMEZÉSEK ESETÉNLINEÁRIS ÉRTELMEZÉSEK ESETÉN 

Lineáris értelmezések esetén a Fitting Parts-nál az előző  
cikkszámokat az újabb utódszámok öröklik, és az alkatrész- 
információkban található Fitting Parts gombbal lehívhatók.

Előnyök az Ön számára: Előnyök az Ön számára:      
Egy pillanat alatt olyan lényeges információkhoz juthat, mint az„Fitting 
Parts”, „Együtt alkalmazandó alkatrészek” és a „Megrendelési  
javaslatok”, még lineárisan értelmezett alkatrészek esetében is.



További funkciók:
#5  
MEGJELENÍTÉSI LEHETŐSÉG MEGJELENÍTÉSI LEHETŐSÉG 
AZ ÜGYFÉL-SPECIFIKUS  AZ ÜGYFÉL-SPECIFIKUS  
FOGYASZTÓI ÁRAKHOZFOGYASZTÓI ÁRAKHOZ**

A rendszer a meglévő ügyfélszámokat a megrendelési jegyzékbe 
való belépéskor átveszi, és azokat az anyagjegyekben, és az  
anyagjegyek áttekintésében stb. jeleníti meg. Hasonlóképpen,  
az ügyfélspecifikus árak megjelennek a készletlekérdezésben. 
Amikor az anyagjegyeket továbbítják a DMS-hez, az ügyfélszám 
visszakerül a megrendeléshez.

#6  
A „KÖTELEZETTSÉG NÉLKÜLI A „KÖTELEZETTSÉG NÉLKÜLI 
ÁRAJÁNLAT” (NKA) ÉS AZ „ÁR” ÁRAJÁNLAT” (NKA) ÉS AZ „ÁR” 
MEGNEVEZÉSEKHEZ VALÓ MEGNEVEZÉSEKHEZ VALÓ 
IGAZODÁSIGAZODÁS
A „Kötelezettség nélküli árajánlat” (NKA) és az „Ár” megnevezéseket 
a törvényi előírásoknak megfelelően módosítottuk. A jövőben 
az „NKA” megnevezés minden megjelenítéskor árinformációval 
szerepel. Ha egy vagy több cikkszámhoz megjelennek olyan árak, 
amelyek nem felelnek meg az „NKA”-nak (például „DMS-ár”), akkor 
az összes cikkszám megnevezése „Ár”-ra változik.

#7  
RENDELÉSI SZÁMOK  RENDELÉSI SZÁMOK  
KIBŐVÍTÉSEKIBŐVÍTÉSE
Az ETKA 8.3-ban a legfeljebb 20 számjegyű rendelési számok  
bevitele vagy DMS-átvitele (az előző 12 számjegyű helyett)  
lehetséges.

*A megjelenítés előfeltétele a COMbox használata a LexCom szabványos 
interfészén keresztül.



#8  
A FITTING PARTS  A FITTING PARTS  
PÁRBESZÉDPANELJÉNEK PÁRBESZÉDPANELJÉNEK 
KIKAPCSOLÁSA A KIKAPCSOLÁSA A 
JÁRMŰ-INFORMÁCIÓBAN JÁRMŰ-INFORMÁCIÓBAN 
A jármű azonosításánál a kiválasztott alvázszámhoz ki lehet 
kapcsolni a „Fitting Parts“ automatikus megjelenítését. Ez azt 
jelenti, hogy az alkatrész-információkban már nincs utalás a további 
szükséges alkatrészekre. Ha a Fitting Parts esetén „helyettesítendő 
alkatrészek”-ről van szó, akkor ezek az alkatrész-információkban 
egy speciális szimbólummal vannak megjelölve . 

#9  
NAPLÓFÁJL A  NAPLÓFÁJL A  
FRISSÍTÉSKEZELŐ SZÁMÁRAFRISSÍTÉSKEZELŐ SZÁMÁRA
A frissítéskezelő bevezetésével és az egyszerűsített frissítési  
folyamattal összefüggésben lehívható egy naplófájl és  
megtekinthetők a változások előzményei.

#10  
AZ ÖNTANULÓ KERESÉS  AZ ÖNTANULÓ KERESÉS  
BEVEZETÉSEBEVEZETÉSE
Az ETKA 8.3-mal az öntanuló keresés bevezetése történt meg, 
amely egyszerűsíti a jövőbeli keresési lekérdezéseket és javítja a 
keresési eredményeket (pl. „Kipufogórendszer” és „kipufogó”).
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