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ETKA 8.3
La conectividad conduce a la eficiencia 

Con ETKA 8.3, dispone a partir de ahora de un sistema de información exhaustivo que se centra  
en integrar a todos los grupos de usuarios y permite compartir datos importantes alrededor del mundo.

Aprovéchese usted también de los conocimientos de ETKA Community global. 
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#1
ETKA COMMUNITY

ETKA Community ya le ofrece la posibilidad de cargar información 
útil como, por ejemplo, imágenes o etiquetas de neumáticos, así 
como documentación de piezas originales, directamente en ETKA  
y compartirla con todos los usuarios de ETKA del mundo.

Aún no hay imágenes disponibles. Haga clic en  
el botón para cargar la primera imagen.*

Ya hay imágenes disponibles y puede accederse a  
ellas a través de este botón en Información de piezas.  
Se pueden añadir más imágenes.

 

Las imágenes disponibles se mostrarán en tres categorías:
-	OEM: imágenes proporcionadas por los fabricantes
-	Imágenes propias: imágenes propias que ha subido usted  

o sus compañeros con el mismo ID de ETKAinfo
-	Community: imágenes configuradas por los usuarios ETKA del mundo

 

Nota:   
ETKA Community también está  
disponible en ETKAmobile en su 
versión completa.

Sus ventajas:    
Utilice los conocimientos de ETKA Community global y aumente  
su eficiencia gracias a la valiosa información adicional.

>

*�Para poder cargar imágenes, debe  
ser socio contractual autorizado de,  
al menos, una marca ETKA.      



Sus ventajas:
Utilice los conocimientos de ETKA Community global y aumente
su eficiencia gracias a la valiosa información adicional.

#2
EXTENSIÓN DE QUICK-VIEW DE LA INFORMACIÓN*

A través del botón «Quick-View en el taller» en la Información de 
piezas, además de los manuales de reparaciones ya disponibles, 
encontrará a partir de ahora información sobre  
ubicaciones y esquemas eléctricos.

Estos datos ya están disponibles para numerosos modelos de las 
marcas Volkswagen, Seat, Škoda, Audi y Vehículos Comerciales 
Volkswagen. Se plantea una extensión constante a otros modelos.

Sus ventajas: 
Los tiempos de búsqueda en el sistema de visualización de servicio 
se reducen considerablemente gracias al botón «Quick-View».  
Es posible acceder rápidamente a toda la información necesaria  
haciendo clic en la información de piezas.

Indiciación importante: 
La vista con la nueva característica sirve 
solo a modo de vista previa.  
Es posible que no contenga toda la  
información relevante para la reparación. 
Las reparaciones solo pueden realizarse 
recurriendo a toda la información del sis-
tema conocido del fabricante. Actualmen-
te, los enlaces no son compatibles con 
éste. Se descarta toda responsabilidad 
por aquellos desperfectos que se deba al 
hecho de ignorar esta nota.

>

*�No disponible en todos los mercados. La activación de otros modelos, marcas y 
informaciones para el taller se realizarán gradualmente.



#3
INDICACIÓN DE 2 NÚMEROS DE PINTURA 
EN LA INFORMACIÓN DEL VEHÍCULO

En la identificación del vehículo, se indicarán ahora los números 
de pintura del color exterior y del techo siempre que estos sean 
distintos.

Sus ventajas:    
Si consulta el catálogo de «Sustancia química», encontrará ambos  
números de pintura. En el campo de búsqueda se indicarán los dos 
números de pintura y, aun si cambia la denominación, podrán  
seleccionarse en un futuro.



Sus ventajas:
Si consulta el catálogo de «Sustancia química», encontrará ambos
números de pintura. En el campo de búsqueda se indicarán los dos
números de pintura y, aun si cambia la denominación, podrán
seleccionarse en un futuro.

#4
HERENCIA DE LA INDICACIÓN DE LAS FITTING 
PARTS EN INTERPRETACIONES LINEALES 

En las interpretaciones lineales, las Fitting Parts heredan el  
número de pieza anterior y se puede acceder a ellas mediante 
el botón de Fitting Parts en la Información de piezas.

Sus ventajas: 
Consulte información fundamental como «Fitting Parts», «Piezas  
a emplear también» y «Sugerencias de pedido» de forma sencilla 
también en el caso de las piezas interpretadas a nivel lineal.



Otras funciones:

#5 �
OPCIONES DE VISUALIZACIÓN 
PARA PRECIOS ESPECÍFICOS 
DEL CLIENTE*

Los números de cliente se consultan accediendo a la lista de 
pedidos y se muestran según pedidos de material, vista general de 
pedido de material, etc. Los precios específicos del cliente también 
se muestran a través de una búsqueda de existencias. Al transferir 
el albarán de material al DMS, el número de cliente se transcribirá 
automáticamente en el pedido.

#6 �
AJUSTE DE DENOMINACIONES 
«PRECIO RECOMENDADO» (PVP) 
Y «PRECIO» 
Las denominaciones «Precio recomendado» (PVP) y «Precio» se 
han ajustado según los requisitos legales. Todas las indicaciones 
con información de precios, se mostrarán a partir de ahora con el 
«PVP». Si se muestran uno o varios precios de referencias que no 
se corresponden con el «PVP» (p. ej., «Precio DMS»), cambia la 
denominación para todas las referencias en «Precio».

#7 �
EXTENSIÓN DE LOS NÚMEROS 
DE PEDIDO
En ETKA 8.3 ahora es posible introducir o aplicar un DMS de  
número de pedido de hasta 20 dígitos (en vez de los 12 anteriores).

*Un requisito para la visualización es el empleo del COMbox a través de la 
interfaz estándar de LexCom.



#8 �
DESACTIVACIÓN DEL CUADRO 
DE DIÁLOGO DE FITTING PARTS 
EN LA INFORMACIÓN DEL  
VEHÍCULO

En la identificación del vehículo, puede desactivarse la visualización 
automática de «Fitting Parts» para el número de bastidor seleccionado. 
De esta forma, no se recibe ninguna indicación más de las piezas 
necesarias adicionales en la información de piezas. Siempre que las 
Fitting Parts se consideren «Pieza a reemplazar», se marcarán en la 
información de piezas con un símbolo especial . 

 

#9 �
ARCHIVO DE REGISTRO PARA 
UPDATE MANAGER
En cuanto a la introducción de Update Manager y el proceso de 
actualización simplificado, este permite acceder a un archivo de 
registro y consultar el historial de modificaciones.

#10 �
INTRODUCCIÓN DE LA  
BÚSQUEDA AUTODIDACTA
Con ETKA 8.3 llega la introducción de la búsqueda autodidacta, 
que facilitará las consultas futuras y mejorará los resultados de  
la búsqueda (p. ej., «sistema de escape» y «tubo de escape»). 
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