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ETKA 8.3
Konnektivitet fremmer effektivitet 

Med ETKA 8.3 står der med øjeblikkelig virkning et omfattende informationssystem til rådighed,  
som fokuserer på at integrere alle brugergrupper og gør det muligt at dele vigtige informationer i hele verden.

Profitér også af viden fra den Profitér også af viden fra den globale ETKA Community! globale ETKA Community! 
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#1
ETKA COMMUNITYETKA COMMUNITY
ETKA Community giver dig med øjeblikkelig virkning mulighed for at 
uploade nyttige informationer, som f.eks. billeder eller dækmærkater, 
til dokumenterede originale dele direkte i ETKA og at dele dem med 
alle ETKA brugere globalt. 

Der står endnu ikke billeder til rådighed. Klik på knappen 
for at uploade de første billeder.*

Billeder findes allerede og kan hentes ved at klikke på 
denne knap i delinformationen. Der kan tilføjes andre 
billeder.

 

Eksisterende billeder vises i tre kategorier:
-	OEMOEM – billeder, der er stillet til rådighed af producenten
-	Egne billeder 	Egne billeder – billeder, der blev uploadet af dig og dine  

kolleger med den samme ETKAinfo-ID
-	CommunityCommunity – billeder, som ETKA brugere har indstillet globalt

 

Bemærk:  Bemærk:   
ETKA Community står også til  
rådighed i fuldt omfang i ETKAmobile.

Din fordel:Din fordel:          
Anvend viden fra den globale ETKA Community, og forøg  
din effektivitet ved hjælp af værdifulde ekstrainformationer. 

>

*�For at kunne uploade billeder skal du være 
autoriseret kontraktpartner for mindst et 
ETKA mærke.     



Din fordel:Din fordel:
Anvend viden fra den globale ETKA Community, og forøg
din effektivitet ved hjælp af værdifulde ekstrainformationer.

#2
UDVIDELSE AF QUICK-VIEW-INFORMATIONERNEUDVIDELSE AF QUICK-VIEW-INFORMATIONERNE*

Med knappen „Quick-View i værkstedsinformationer“ i  
delinformationen finder du ud over reparationsvejledningerne, 
der allerede er tilgængelige, med øjeblikkelig virkning også  
informationer om monteringssteder monteringssteder og strømskemaer. strømskemaer.

Disse informationer står allerede til rådighed for mange modeller 
fra mærkerne Volkswagen, Seat, Škoda, Audi og Volkswagen  
Erhvervsbiler. Der er planlagt en konstant udvidelse til  
andre modeller.

Din fordel:Din fordel: 
Søgetiderne i service-visningssystemerne reduceres betydeligt 
med „Quick-View” knappen. Alle nødvendige informationer kan  
nås med et klik i reservedelsinformationen.

Vigtig henvisning: Vigtig henvisning: 
Visningen ved hjælp af den nye funktion 
anvendes kun som udskriftsvisning. Den 
indeholder muligvis ikke alle informationer, 
der er relevante for reparationen. Repa-
rationer må udelukkende gennemføres 
under anvendelse af alle informationer i 
det kendte producentsystem. Ansvar for 
skader, der kan føres tilbage til manglende 
overholdelse af denne henvisning, er ude-
lukket. Aktuelt understøttes links ikke.

>

*�Ikke tilgængelig på alle markeder. Flere modeller, markeder og
værkstedsinformationer frigives trinvist.



#3
VISNING AF 2 LAKNUMRE I  VISNING AF 2 LAKNUMRE I  
KØRETØJSINFORMATIONENKØRETØJSINFORMATIONEN
I køretøjsidentifikationen vises laknumrene for tag- og udvendig 
farve nu, hvis de er forskellige. Din fordel:Din fordel:     

Ved et skift til kataloget for „kemiske stoffer“ overtages de to laknumre. 
I søgefeltet vises begge laknumre og kan fortsat vælges, hvis  
benævnelserne ændres på et senere tidspunkt.



Din fordel:Din fordel:
Ved et skift til kataloget for „kemiske stoffer“ overtages de to laknumre.
I søgefeltet vises begge laknumre og kan fortsat vælges, hvis
benævnelserne ændres på et senere tidspunkt.

#4
VIDEREGIVELSE AF FITTING PARTS-VISNINGEN VIDEREGIVELSE AF FITTING PARTS-VISNINGEN 
VED LINEÆRE FORTOLKNINGER VED LINEÆRE FORTOLKNINGER 
Ved lineære fortolkninger gives Fitting Parts i forgængerens 
reservedelsnumre videre til efterfølgeren og kan hentes via  
knappen Fitting Parts i delinformationen.

Din fordel:Din fordel:  
Se også et overblik over væsentlige informationer som f.eks. 
„Fitting Parts“, „Dele, der skal bruges“ og „Bestillingsforslag“ 
ved lineært fortolkede dele.



Flere funktioner:
#5 �
VISNINGSMULIGHED  VISNINGSMULIGHED  
FOR KUNDEINDIVIDUELLE  FOR KUNDEINDIVIDUELLE  
KUNDEPRISERKUNDEPRISER**

Eksisterende kundenumre overtages ved start via ordrelisten og vises 
i materialesedler, materialeseddeloversigt etc. Kundeindividuelle 
priser vises også ved en forespørgsel om beholdning. Når materia-
lesedlen sendes til DMS, leveres kundenummeret tilbage til ordren.

#6 �
TILPASNING AF BETEGNEL-TILPASNING AF BETEGNEL-
SERNE „UFORPLIGTENDE SERNE „UFORPLIGTENDE 
PRISANBEFALING“ (UPA)  PRISANBEFALING“ (UPA)  
OG „PRIS“OG „PRIS“
I overensstemmelse med retlige angivelser blev betegnelserne 
„Uforpligtende prisanbefaling“ (UPA) og „Pris“ tilpasset. I alle  
visninger med prisoplysning står der i fremtiden „UPA“. Hvis der 
vises priser for en eller flere reservedelsnumre, der ikke svarer til 
„UPA“ (f.eks. „DMS-pris“), ændre betegnelsen for alle reservedels-
numre til „Pris“.

#7 �
UDVIDELSE AF  UDVIDELSE AF  
ORDRENUMRENEORDRENUMRENE
I ETKA 8.3 er indtastning eller DMS-overtagelse af ordrenumre  
med op til 20 cifre (i stedet for hidtil 12 cifre) nu mulig.

*Forudsætning for visningen er anvendelsen af COMbox via LexCom- 
standardinterfacet.



#8 �
DEAKTIVERING AF FITTINGDEAKTIVERING AF FITTING
PARTS-DIALOGEN I PARTS-DIALOGEN I 
KØRETØJSINFORMATIONEN KØRETØJSINFORMATIONEN 
I køretøjsidentifikationen kan den automatiske visning af „Fitting 
Parts“ frakobles for det valgte stelnummer. Dermed henvises der 
ikke længere til yderligere påkrævede dele i delinformationen.  
Hvis det ved Fitting Parts drejer sig om „Dele, som skal erstattes“, 
markeres de i delinformationen med et specielt symbol . 

#9 �
LOG-FIL FOR  LOG-FIL FOR  
UPDATE MANAGERUPDATE MANAGER
I sammenhæng med indførelsen af Update Manager og den  
forenklede update-proces kan der hentes en log-fil, og  
ændringshistorien kan vises.

#10 �
INDFØRELSE AF  INDFØRELSE AF  
SELVLÆRENDE SØGNINGSELVLÆRENDE SØGNING
Med ETKA 8.3 indføres den selvlærende søgning, som i fremtiden 
forenkler søgeforespørgsler og forbedrer søgeresultater (f.eks. 
„Udstødningsanlæg“ og Udstødning“).
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